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RISPOSTA DEL MUNICIPIO DI CHIASSO ALLINTERROGAZIONE DEL CON-
SIGLIERE COMUNALE DAVIDE DOSI SULLA POSA DI FIBRE OTTICHE A
CHIASSO DA PARTE DI AGE SA E DI SWISSCOM

Signor Consigliere comunale,

AGE SA, in collaborazione con TiFN/Swiss4Net, sta realizzando nel comprensorio di di-
stribuzione dell’energia elettrica, che include i Comuni di Chiasso, Balerna, Morbio Infe-
riore e Vacallo, una rete in fibre ottiche capillare sul modello FTTH (Fiber To The Home),
che raggiungera tutti gli utenti dell'intero comprensorio, fino alla porta del loro apparta-
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mento o unitd commerciale.

Nessun edificio viene escluso per qualsivoglia motivo.

Ogni utente finale e ogni prestatore di servizi (provider) — quindi anche Swisscom — potra,
se lo desidera, accedere liberamente alla rete in modo non discriminante per prelevare, ri-
spettivamente erogare i servizi. Questo modello & conforme a quanto preconizzato dall’ Uf-
ficio federale delle comunicazioni (UFCOM).

11 progetto & stato allestito in modo tale da ridurre al minimo I'impatto dovuto alle opere di
scavo nelle strade e sul sedime degli immobili, grazie al fatto che la rete di fibre ottiche
verra installata sfruttando le infrastrutture elettriche esistenti di AGE SA.

In linea di massima, quindi sino alla porta dell’edificio non sono comunque da prevedere

costi a carico dei proprietari.

Le condizioni generali allegate al contratto, redatte in collaborazione con I'’Associazione

svizzera dei proprietari di immobili, forniscono tutte le delucidazioni del caso.

Per quanto attiene all'informazione relativa al progetto, sono stati percorsi diversi canali:

- nellaprile 2013 un servizio a “Il quotidiano” della RSI ha spiegato quanto sarebbe
stato eseguito;
a luglio 2013 & uscita una comunicazione divulgativa sull'organo informativo di
AGE “agenda”;

- nellautunno 2013 sono stati pubblicati diversi annunci pubbliredazionali sulla
stampa quotidiana e domenicale;

- tra novembre e dicembre 2013 sono stati pubblicati alcuni articoli su L'Informatore

e sul Corriere del Ticino.
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Nelle aree di cantiere si prevede la posa di appositi cartelli con i dettagli dell'intervento in
COrso.

Sul sito web di AGE SA un link rimanda al sito di TiFN (www.tifn.ch), che contiene tutti i
ragguagli del caso. In particolare € consultabile una sezione esaustiva dedicata alle do-
mande piu frequenti.

Quando invece si tratta di entrare nell’'appartamento o nell'unita commerciale, 1 rispettivi
utenti vengono informati per tempo, in vista dell’esecuzione dei necessari interventi sulle

loro proprieta.

D’altro lato, AGE e TiFN/Swiss4Net si impegnano ad informare regolarmente la cittadi-
nanza sugli sviluppi delle opere di posa dell'infrastruttura.

Voglia gradire, signor Consigliere comunale, 1'espressione della nostra stima.

PER IL MUNICIPIO,

il Sindaco: il Segretario:

Moreno Colombp Umberto Balzaretti
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